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w Radomsku

Radomsko, dnia 10.03.2020.

Dot. ZP Nr 1/ZP/OAK/2020 z dnia 26.02.2020

Zapytanie do przetargu nieograniczonego, ktdrego przedmiotem jest:

Bankowa obstuga Funduszu Pracy oraz funduszy pochodzacych z Europejskiego Funduszu
Spoltecznego Powiatowego Urzedu Pracy w Radomsku oraz Filii w Przedborzu, zapewniajaca
prowadzenie rachunkéw bankowych — biezacego oraz pomocniczych z wykorzystaniem
bankowosci elektronicznej - w okresie od 01.05.2020r. do 30.04.2024r.

Tres¢ zapytania z dnia 09.03.2020.

- wyjasnienie /doprecyzowanie/usuniecie zapiséw z ust. III pkt 1. ppkt 1), 2), 8), 13), 15), 18 i
21 opisanych w SIWZ,

- sprostowanie wykluczajacych sig zapiséw w SIWZ, w ust. III pkt 1 ppkt 2) z zapisami ujetymi
w Formularzu Oferty ,,Cena obstugi bankowej” Lp. 1b kolumna 2,

- przeniesienie kwoty 15000,00 zt wskazanej w Formularzu ofertowym ,,Cena obstugi

bankowej” z kolumny 3 do kolumny 4.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zmieniono opis przedmiotu zamoéwienia, ktoéry po zmianach otrzymuje brzmienie:

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Kod CPV: 66110000-4

Przedmiotem zamdéwienia jest: bankowa obsluga Funduszu Pracy oraz funduszy
pochodzacych z Europejskiego Funduszu Spolecznego Powiatowego Urzedu Pracy w
Radomsku oraz Filii w Przedborzu, zapewniajaca prowadzenie rachunkéw bankowych —
biezacego oraz pomocniczych z wykorzystaniem bankowosci elektronicznej - w okresie

od 01.05.2020r. do 30.04.2024r.



Przedmiotem zaméwienia jest gromadzenie srodkéw pienigznych posiadacza rachunku oraz

przeprowadzanie rozliczef pienieznych, a w szczeg6Inoscei:

I dla Powiatowego Urzedu Pracy w Radomsku:
1) otwarcie i prowadzenie biezacego rachunku bankowego Funduszu Pracy,
2) otwarcie i prowadzenie subkont do ww. rachunku lub rachunkéw pomocniczych do

wyplaty §wiadczef dla bezrobotnych oraz otwarcie i prowadzenie rachunkéw pomocniczych
na obstuge funduszy strukturalnych EFS dla PUP w Radomsku, otwarcie ww. subkont lub
rachunkéw pomocniczych bedzie nastepowato w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od
dnia ztozenia przez zamawiajgcego wniosku o otwarcie rachunku bankowego.

3) nieodplatne otwarcie i prowadzenie rachunkéw stuzacych do wyplaty swiadczen dla
bezrobotnych, tj. rachunkéw zastrzezonych bez petnomocnictw dla bezrobotnych, z
wprowadzeniem wyréznika w numerach w/w rachunkéw lub na kazdy koniec miesigca
sporzadzanie innej informacji, celem kontroli ilodci zaktadanych rachunkéw oraz pobrane]
prowizji od wyplat z tych rachunkéw, (przy czym osoba bezrobotna nie moze ponosi¢ zadnych
kosztoéw zwigzanych z utrzymaniem i obstugg rachunku zastrzezonego),

4) otwarcie rachunkéw bankowych ma nastagpi¢ w terminie umozliwiajgcym sprawne
przekazanie $rodkéw z dotychczasowych rachunkéw zamawiajgcego na nowe rachunki przy
zachowaniu ptynnosci obstugi bankowej, nie pdzniej niz do dnia 01.05.2020.

5) realizacja polecen przelewow do innych bankéw w  systemie bankowosci
elektronicznej, w przypadku awarii systemu bankowosci elektronicznej realizacja przelewow
w formie papierowej,

6) udzielanie informacji telefonicznej o stanie i obrotach $rodkéw na rachunkach,

7) oprocentowania §rodkéw na rachunkach bankowych,

8) wyplata §wiadczen w okresie miesiecznym dla okoto 500 bezrobotnych, z zachowaniem
nastepujacych warunkow:
a) postawienie do dyspozycji bezrobotnego $wiadczen najpézniej w nastgpnym dniu

roboczym od dostarczenia przez PUP dyspozycji,

b) wyplata powinna by¢ dokonywana co najmniej w godzinach od 8.00 do 16.00, od
poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy,

c) do dokonywania wyptat $wiadczen nalezy zabezpieczy¢ placowki (oddzialy) na terenie

Radomska,



9) w ramach swiadczonej obstugi bankowej Wykonawca nie bedzie pobierat optat i prowizji
od zamawiajgcego oraz klientow zamawiajacego za wplaty gotowkowe na  rachunki
Zamawiajacego.

10)  nieodplatne wydawanie czekow gotowkowych,

11)  zapewnienie plynnej realizacji do 850 zlecen ptatniczych w ciggu dnia w systemie
bankowosci elektronicznej,

12)  mozliwos¢ drukowania wszystkich dokumentéw zrédtowych przy kazdym wyciggu
bankowym w systemie bankowosci elektroniczne;j,

13)  realizacja wyptat z wplywoéw biezacych bez pobierania dodatkowej prowizji,

14) sporzadzanie i udostepnienie do prowadzonych rachunkéw bankowych dziennych
wyciggéw bankowych w formacie papierowej lub zapewnienie mozliwosci drukowania
wyciggoéw z systemu bankowoéci elektronicznej, kazdy wycigg musi zawieraé: numer
rachunku, nazwe podmiotu, numer i dat¢ wyciagu wszystkie informacje o platnosciach jakie
zostaly umieszczone przez platnika w opisie platnosci

15)  nieodplatne przekazywanie Zamawiajgcemu na elektronicznym nosniku danych historii
poszczegblnych rachunkéw, w tym rachunkéw dotyczacych programéw unijnych, na
kazdorazowe zadanie Zamawiajacego jak réwniez po zakonczeniu roku kalendarzowego (tj. na
dzien 31.12),

16)  nieodplatna realizacja przelew6éw wewngtrznych i zewnetrznych, w formie papierowe;j
i elektronicznie

17)  nieodptatne prowadzenie bankowosci elektronicznej i nieodptatny jej serwis,

18)  nieodptatne dokonywanie przelewéw w formie papierowej i elektronicznej do ZUS i
us,

19)  nieodplatne wydawanie opinii bankowych, zaswiadczen oraz innych niezbednych
dokumentow.

20)  zapewnienie nieodplatnej mozliwosci dokonywania operacji bankowych w postaci
elektronicznej. Wdrozenie przez bank u zamawiajgcego systemu bankowosci elektronicznej,
obshugujacego jeden z formatéw eksportu przelewow z systemu SYRIUSZ STD oraz
przeszkolenie wskazanych pracownikow zamawiajgcego.

21) system elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych musi spelniaé wymogi
bezpieczenstwa teleinformatycznego.

22) Prowizja 1 oplaty sg stale w okresie obowigzywania umowy i beda pobierane z rachunku

gtownego FP. Zgodnie z rozporzadzeniem MRPIPS z dnia 7 pazdziernika 2011r. w sprawie



szczegdtowych zasad gospodarki finansowej Funduszu Pracy (tekst jednolity Dz.U. z 2016 r.
poz. 472) koszty dokonywanych wplat nie moga przekroczy¢ 0, 8 % wyplaconej kwoty.

2. dla Filii w Przedborzu:

1) otwarcie i prowadzenie rachunku pomocniczego na wyplate Swiadczen dla
bezrobotnych,

2) nieodplatne otwarcie i prowadzenie rachunkow stuzacych do wyplaty $wiadczen dla
bezrobotnych, tj. rachunkéw zastrzezonych bez pelnomocnictw dla bezrobotnych, z
wprowadzeniem wyr6znika w numerach w/w rachunkéw lub na kazdy koniec miesigca
sporzadzanie innej informacji, celem kontroli ilosci zakladanych rachunkéw oraz pobranej
prowizji od wyptat z tych rachunkéw, (przy czym osoba bezrobotna nie moze ponosi¢ zadnych
kosztow zwigzanych z utrzymaniem i obshuga rachunku zastrzezonego),

3) otwarcie rachunkéw bankowych ma nastapi¢ w terminie umozliwiajagcym sprawne
przekazanie $rodkéw z dotychczasowych rachunkéw zamawiajacego na nowe rachunki przy
zachowaniu ptynnosci obstugi bankowej, nie pézniej niz do dnia 01.05.2020.

4) realizacja polecen przelewéw do innych bankéw w systemie bankowosci elektronicznej, w
przypadku awarii systemu bankowosci elektronicznej realizacja przelewéw w formie
papierowe;j,

5) sporzgdzanie i udostepnienie do prowadzonego rachunku dziennego wyciagu bankowego w
formacie papierowej lub zapewnienie mozliwosci drukowania wyciggéw z systemu
bankowosci elektronicznej, kazdy wycigg musi zawiera¢: numer rachunku, nazw¢ podmiotu,
numer i date wyciggu wszystkie informacje o ptatnosciach jakie zostaly umieszczone przez

platnika w opisie platnosci

6) udzielanie informacji telefonicznej o stanie i obrotach srodkéw na rachunkach,

7) oprocentowania $rodkow na rachunkach bankowych,

8) wyplata $wiadczen w okresie miesiecznym dla okoto 150 bezrobotnych, z zachowaniem
nastepujacych warunkow:

a) postawienie do dyspozycji beérobotnego swiadczen najpézniej w nastepnym dniu

roboczym od dostarczenia przez PUP dyspozycji,

b) wyplata powinna by¢ dokonywana co najmniej w godzinach od 8.00 do 16.00, od
poniedziatku do pigtku, z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy,

c) do dokonywania wyplat swiadczen nalezy zabezpieczy¢ placéwki(oddziaty) na terenie

Przedborza,



9) zapewnienie plynnej realizacji do 250 zlecen platniczych w ciggu dnia w systemie
bankowosci elektroniczne;j,

10)  mozliwo$¢ drukowania wszystkich dokumentéw Zrédiowych przy kazdym wyciggu
bankowym w systemie bankowosci elektroniczne;j,

11)  realizacja wyptlat z wplywow biezgcych bez pobierania dodatkowej prowizji,

12)  przeprowadzenie na rzecz Zamawiajgcego rozliczen pienieznych, obowiazkowe
przesyfanie wyciggu z ustaleniem salda oraz uzgodnieniem dokumentacji z zapisami na
rachunku i potwierdzenie zgodnosci salda,

13)  nieodplatna realizacja przelewdw w formie papierowe] i elektronicznie wewnetrznych i
zewngtrznych,

14)  nieodplatna instalacja, udostgpnienie na dwodch stanowiskach komputerowych
czytnikow kart, aktualizacja w siedzibie Zamawiajacego oprogramowania zwigzanego z
systemem bankowosci elektronicznej obslugujacego jeden z formatdéw exportu przelewow z
systemu ,,Syriusz” STD oraz przeszkolenie wskazanych pracownikéw Zamawiajacego,

16)  nieodplatne prowadzenie bankowosci elektronicznej i nieodplatny jej serwis,

18)  nieodplatne wydawanie opinii bankowych, zaswiadczen oraz innych niezbednych

dokumentdw.

3. Przedmiot zaméwienia obejmuje réwniez instalacj¢ , przeszkolenie pracownikow i
obstuge systemu bankowosci elektronicznej, umozliwiajacyg :

1) Ograniczong liczbe blednych prob logowania

a) ograniczenie logowania do systemu tylko ze wskazanych adresow IP,

b) mozliwosé konfiguracji logowania jedynie w okreslonych przedziatach czasowych oraz w
okreslone dni tygodnia.

2) Automatyczng blokade

a) w przypadku kilkukrotnego podania niepoprawnych danych podczas logowania do konta,
b) automatyczne wylogowanie w przypadku stwierdzenia braku aktywnosci uzytkownika przez
maksymalny czas 10 minut.

3) Bezpieczenstwo danych i funkcjonalnosci

a) mozliwos¢ konfiguracji dostgpu do danych dla konkretnego uzytkownika, np. historii
operacji, wyciggow i salda,

b) mozliwos¢ konfiguracji dostgpu do funkcjonalnosci dla konkretnego uzytkownika, np.
wprowadzania zlecen i autoryzacji dyspozycji, prawa podpisywania i wysylania zlecen

do Banku,



¢) konto super uzytkownika, ktére pozwala na zarzadzanie uprawnieniami wybranych
pracownikow,

d) ochrona danych oczekujgcych w systemie na realizacjg.

4) Bezpieczenstwo podczas procesu platnosci

a) mozliwo$é zweryfikowania 0s6b biorgcych udzial w tworzeniu, modyfikacji oraz
autoryzacji zlecen,

b) mozliwosé¢ zweryfikowania 0séb wprowadzajacych i modyfikujgcych dane w bazie
kontrahentow,

¢) mozliwo$¢ korzystania z autoryzowanej bazy kontrahentow,

d) wymuszenie weryfikacji wprowadzanego numeru rachunku w przypadku uzycia metody
kopiuj — wklej.

Bank winien poda¢ numery IP witryn i tacz, po ktorych bedzie odbywata si¢ komunikacja w
celu dodania wyjatkéw do FIREWALLA urzedu.

UWAGA:

Z uwagi na konieczno$é codziennego dokonywania wyplat Swiadczen dla os6b bezrobotnych,
Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadal na terenie Miasta Radomska i/lub Miasta
Przedborza odzial/placéwke, gdzie mozliwe bgdzie dokonywanie wskazanych w Rozdz. 3 ust.
1 pkt. 8 i/lub wskazanych w Rozdz. 3 ust. 2 pkt. 8 czynnosci. Informacje¢ o siedzibie
oddziatu/placéwki nalezy wskaza¢ w formularzu stanowigcym zatacznik nr 2 do SIWZ.

Nie wskazanie przez Wykonawce oddziatu/placowki na terenie Miasta Radomska i/lub Miasta
Przedborza, skutkowaé bedzie odrzuceniem ofert na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp.
W przypadku ubiegania sic Wykonawcy jednoczesnie o obshugg bankowg dla Powiatowego
Urzedu Pracy w Radomsku i Filii w Przedborzu, musi on spetni¢ wszystkie wymienione wyze]

warunki przedstawione zaréwno w ustepie 1 i ustepie 2.

Zmianie ulegl rowniez zatgcznik nr 1 do SIWZ — Formularz Oferty.

W zwigzku z wprowadzonymi zmianami przediuzony zostal termin skladania ofert.
Termin skladania ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu:
Data: 2020-03-16, godzina: 08.:00.

Termin otwarcia ofert: 2020-03-16, godzina:10:00.

Glowny "-’{s:é;gewy
WO~ mgr .
Kinga Smolarek




